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Zdarzenia objęte pomocą assistance
Kradzież, awaria,

wypadek
Kradzież, awaria,

wypadek
Kradzież, awaria,

wypadek

Ubezpieczane pojazdy

Osobowe, terenowe, 
ciężarowe do 3.5 t, samochody 

i przyczepy kempingowe, 
motocykle, motorowery, 

przyczepy do 400 kg

Osobowe, terenowe, 
ciężarowe do 3.5 t, samochody 

i przyczepy kempingowe, 
motocykle, motorowery, 

przyczepy do 400 kg

Osobowe, terenowe, 
motocykle, motorowery

Wiek pojazdów, które ubezpieczamy W każdym wieku W każdym wieku do 13 lat*

Limit holowania po wypadku w Polsce Nielimitowane** Nielimitowane** Nielimitowane**

Limit holowania po wypadku w Europie – do 500 km Nielimitowane**

Limit holowania po awarii
Do najbliższego warsztatu, nie 

dalej niż do 100 km
do 500 km Nielimitowane**

Limit pojazdu zastępczego po wypadku*** –
do 5 dni, 

jeżeli pojazd był holowany

do 10 dni, jeżeli pojazd 
był holowany

do 3 dni, jeżeli pojazd 
nie był holowany

Limit pojazdu zastępczego po kradzieży*** –
do 5 dni, 

jeżeli pojazd był holowany

do 10 dni, jeżeli pojazd 
był holowany

do 3 dni, jeżeli pojazd 
nie był holowany

Limit pojazdu zastępczego po awarii*** –
do 5 dni, 

jeżeli pojazd był holowany

do 10 dni, jeżeli pojazd 
był holowany

do 3 dni, jeżeli pojazd 
nie był holowany

Zakwaterowanie do 3 dni do 3 dni do 5 dni

Zorganizowanie kierowcy zastępczego tak tak tak

Assistance rowerowy tak tak tak

Opcja krótkoterminowa nie tak, 15 albo 30 dni nie

* limit wieku pojazdu nie dotyczy polis wznowieniowych
** nie ma zastosowania limit w postaci sumy ubezpieczenia
*** świadczenie realizowane wyłącznie dla samochodów osobowych, terenowych, motocykli i motorowerów

Ubezpieczenie „Generali, z myślą o aucie”

 Assistance

 Autocasco:

• ubezpieczenie w formule All Risk,
• możliwość wykupienia wariantu Generali Warsztat 

albo Generali Serwis,
• brak ukrytych udziałów własnych i potrąceń 

przy ustaleniu odszkodowania,
• ubezpieczenie fotelika dziecięcego od zniszczenia 

i kradzieży,
• decyzja o metodzie ustalenia odszkodowania 

podejmowana jest przez Klienta dopiero 
przy zgłoszeniu szkody (nie przy zawarciu umowy),

• możliwość rozliczenia odszkodowania metodą 
kosztorysową (gotówka do ręki) albo według 
przedstawionych faktur,

• możliwość otrzymania pojazdu zastępczego 
na czas naprawy pojazdu, dokonanej w warsztacie 
wskazanym przez Generali,

• w wariancie Generali Serwis możliwość naprawy 
pojazdu w ASO bez względu na wiek auta,

• możliwość dokupienia ubezpieczenia Assistance 
w wariancie Lux oraz ubezpieczenia Autoszyby,

• dla bezszkodowych Klientów z pełną historią 
ubezpieczeniową – opcje stałej sumy ubezpieczenia 
oraz brak redukcji sumy ubezpieczania w cenie AC.

Karta zalet

Lux
Komfort

Plus
Komfort



Niniejszy materiał stanowi wewnętrzny dokument Generali Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. i jest skierowany wyłącznie do pracowników, 
współpracowników i agentów w celach szkoleniowych. Adresaci niniejszego dokumentu ponoszą odpowiedzialność za udostępnienie go Klientom 
i potencjalnym Klientom towarzystwa. Materiał ma charakter jedynie informacyjny oraz nie stanowi oferty w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 
1964 r. Kodeks cywilny. Szczegółowe warunki ubezpieczenia oraz koszty i ryzyka z nimi związane, jak również informacje na temat ograniczenia 
odpowiedzialności ubezpieczyciela oraz zasady działania produktu określone są w obowiązujących Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia „Generali, 
z myślą o aucie”, przekazywanych Klientowi przed zawarciem umowy ubezpieczenia, dostępnych na stronie www.generali.pl u poszczególnych 
dystrybutorów lub w siedzibie Generali Towarzystwo Ubezpieczeń S.A. przy ul. Senatorskiej 18, 00-082 Warszawa.2-
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OC w życiu prywatnym:

• ochrona przed roszczeniami osób, którym 
Klient, jego najbliżsi (w tym dzieci) lub jego 
zwierzęta wyrządzą szkodę,

• odpowiedzialność za szkody wyrządzone 
przez Ubezpieczonego innym osobom, 
spowodowane np. użytkowaniem roweru 
i modeli latających (w tym dronów), jazdą 
na nartach, snowboardzie, szkody takie 
jak wybicie okna podczas gry w piłkę, 
zarysowanie wózkiem sklepowym 
auta na parkingu,

• suma gwarancyjna 25 000 PLN.

NNW w Pojeździe:

• ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych 
wypadków w przyjętym do ubezpieczania 
pojeździe,

• ochrona dla kierowców i wszystkich 
pasażerów pojazdu.

Autoszyby:

• produkt gwarantujący wymianę lub naprawę 
uszkodzonych szyb bez wpływu na 
szkodowość produktu AC (ochrona zniżki 
Bonus-Malus w przypadku wystąpienia 
szkód szybowych),

• ochrona dla samochodów osobowych 
i ciężarowych do 3.5 t,

• współpraca z renomowanymi producentami 
szyb samochodowych.

NNW Kierowcy:

• ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych 
wypadków w każdym pojeździe, którym 
porusza się osoba ubezpieczona,

• ochrona dla właściciela lub 
współwłaściciela ubezpieczonego 
w Generali pojazdu.

Rehabilitacja po wypadku 
komunikacyjnym:

• produkt gwarantujący organizację i pokrycie 
kosztów pomocy medycznej na terytorium 
RP, w szczególności wizyt lekarskich, badań 
oraz rehabilitacji zaleconych przez lekarza 
w związku z wypadkiem komunikacyjnym,

• ochrona dla kierowcy i wszystkich 
pasażerów ubezpieczonego pojazdu,

• indywidualny plan leczenia uwzględniający 
specjalistyczne konsultacje medyczne, 
badania diagnostyczne i rehabilitację,

• suma ubezpieczenia na każdego 
z poszkodowanych w zdarzeniu 
do 10 000 PLN.

Ochrona zniżki 
z gwarancją ceny 
po jednej szkodzie OC:

• produkt gwarantuje, że w razie 
spowodowania jednej szkody OC 
ubezpieczonym pojazdem, Klient 
nie utraci zniżek za bezszkodowy 
przebieg ubezpieczenia,

• utrzymanie wysokości składki OC 
w kolejnym roku ubezpieczeniowym, jeżeli 
zostanie spowodowana nie więcej niż jedna 
szkoda OC ubezpieczonym pojazdem,

• produkt przeznaczony dla Klientów, którzy 
latami poprzez bezpieczną i uważną jazdę, 
budują swoje maksymalne zniżki i prawo 
do jak najniższej składki OC.

Sprawdź, czy Twój Klient nie potrzebuje dodatkowo…


